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INSPECCIONES STPS

¿Para la atención de la autoridad laboral que requiero?

➢ Representante Legal

➢ Experto en RH

➢ Experto en Seguridad e higiene

➢ Experto en Mantenimiento

➢ Vigilancia Intramuros

➢ Experto en sistemas 

➢ Atención personalizada al Inspector.

Condiciones generales de seguridad e higiene      “ORDINARIA Y EXTRAORDINARIA”



INSPECCIONES STPS

Lectura de la primera Notificación (apercibida o Fijada)

¿De que tipo de inspección estamos hablando?

Lectura “Acta de Vigilancia” turnada para practicar la inspección a la empresa.

En la primera sección se incluye a todos los participantes antes mencionados.

Una vez que todos los participantes tuvieran participación directa o No participen, se procede a seguir el protocolo del 
inspector ya sea la parte documental o el recorrido físico según sea solicitado por el diligente (inspector).

Serie Documental para la comprobación de cumplimiento………………………… 



Cierre del acta de verificación

Debe ser firmada por quienes tuvieron participación en la entrevista como: Representante Legal o de los

trabajadores, testigos y quien comprobó el cumplimiento de la empresa, ya sea físicamente y

documentalmente satisfactoria o no satisfactoria.

5 días hábiles para entregar pruebas que no se hayan evidenciado en la diligencia.

Proceso Jurídico STPS

Resolutivo de la visita practicada a la empresa que puede ser enviada al representante legal.



CUMPLIMIENTO NORMATIVO

¿Cada empresa debe ser consciente de las normas que son de aplicación a su giro?.

¿Cuales son las normas oficiales (NOM – STPS) que me rigen como empresa?

Para contestar esta pregunta como REPRESENTANTES de la empresa debemos contar con un “Diagnostico

Normativo o Diagnostico de seguridad y salud en el trabajo” elaborado con la identificación de los procesos,

dimensiones de la empresa, giro por actividad económica, numero de trabajadores, condiciones inseguras, etc.

¿Por que?

SI

NO



➢ Giro Industrial

➢ Giro Comercial

➢ Giro de Servicios

➢ Giro de bienes materiales (Construcción).

Grupos de Normas Oficiales 

Normas de 
seguridad 

Normas de 
Salud 

Normas de 
Organización 

Normas 
Específicas 

Normas de 
Producto 

001 010 017 003 100 

002 011 018 007 1001 

004 012 019 008 102 

005 013 026 016 103 

006 014 028 023 104 

009 015 030 031 106 

020 024  032 113 

022 025   115 

027 035   116 

029 036    

033     

034     

 

NOM´S STPS Funciones de la STPS

Algunas o las mas representativas pueden enunciarse como:

1.- Asegurar la aplicación de las leyes para el cumplimiento 
de las obligaciones patronales

2.- Administrar el registro de todas las asociaciones obrero 
patronales.

3.- Operar las juntas de conciliación y arbitraje para resolver 
disputas.

4.- Dirigir las capacitaciones al personal orientadas a la 
formación y desarrollo en situación de vulnerabilidad.

5.- Dirigir la procuraduría federal de la defensa del trabajo.



FOR M - 0 11- PO- 0 1

ITEM REQUERIMIENTO
REFERENCIA LEGAL O 

NORMATIVA

APLICA AL 

CENTRO DE 

TRABAJO

SI / NO

CUMPLE         

SI / NO

1 Reglamento Interior de trabajo. Ley Federal del trabajo 1

2
Programa anual de mantenimiento preventivo o correctivo del sistema de

ventilación artificial.
NOM-001-STPS-2008 1

3

Constancia documental de que proporciono información a todos los trabajadores

para el uso y conservación de las áreas donde realicen sus actividades en el

centro de trabajo, incluidas las destinadas para el servicio de los trabajadores.

NOM-001-STPS-2008 1

4
Registro de los resultados de las verificaciones oculares en bitácora o en las

actas de la comisión de seguridad e higiene.
NOM-001-STPS-2008 1

5
Registro de los resultados de las verificaciones oculares después de haber

ocurrido un evento que pudiera generar daños al centro de trabajo.
NOM-001-STPS-2008 0

6
Registros anuales en bitácora de los resultados de la ejecución del programa de

mantenimiento preventivo o correctivo del sistema de ventilación artificial.
NOM-001-STPS-2008 1

7
Programa especifico de mantenimiento de las instalaciones del centro de trabajo

y registros de ejecución.
NOM-001-STPS-2008 1

8
Estudio para la clasificación de riesgo de incendio del centro de trabajo o por

áreas que lo integran.
NOM-002-STPS-2010 1

9

Acta y la minuta correspondiente a la verificación satisfactoria del cumplimiento

de la presente norma del centro de trabajo por la STPS del programa de

autogestión en seguridad y salud en el trabajo o Dictamen de la norma por la

Unidad de verificación.

NOM-002-STPS-2010 0

10
Programa a los medios de detección y equipos contra incendio al igual que los

sistemas fijos de protección y alarmas de incendio.
NOM-002-STPS-2010 0

11

Programa anual de revisión a las instalaciones eléctricas de las áreas del centro

de trabajo, con énfasis en aquellas con grado de riesgo de incendio alto a fin de

identificar y corregir condiciones inseguras que puedan existir.

NOM-002-STPS-2010 1

12

Programa anual teórico-practico en materia de prevención de incendios y

atención de emergencias para capacitar a los trabajadores y a los integrantes de

las brigadas contra incendio.

NOM-002-STPS-2010 1

13 Planeación de los simulacros de emergencias de incendios. NOM-002-STPS-2010 1

14

Croquis o mapa o plano general del centro de trabajo o por áreas que lo integran

colocado en los principales lugares de entrada, transito o reunión, puntos

comunes de estancia

NOM-002-STPS-2010 0

15

Instrucciones de seguridad para la prevención y protección de incendios a

aplicables a cada área del centro de trabajo al alcance de los trabajadores y la

supervisión de cumplimiento.

NOM-002-STPS-2010 0

16 Plan de atención de emergencias de incendio conforme al capitulo 8 de la norma. NOM-002-STPS-2010 1

   MATRIZ DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO POR INSPECCION STPS

Listado o Matriz de cada cumplimiento patronal o del centro 

de trabajo

Tabla de Cumplimiento por Norma Oficial 

NORMA 
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NOM-002-STPS-2008 68% NOM-001-STPS-2008 

NOM-004-STPS-1999 NOM-005-STPS-1998 

NOM-006-STPS-2014 NOM-009-STPS-2011 

NOM-011-STPS-2001 NOM-016-STPS-2001 

NOM-017-STPS-2008 NOM-018-STPS-2015 

NOM-019-STPS-2011 NOM-022-STPS-2015 

NOM-025-STPS-2008 NOM-026-STPS-2008 

NOM-027-STPS-2008 NOM-029-STPS-2011 

60% 16% 

40% 50% 

0% 

42% 

55% 

7% 

100% 60% 

66% 0% 

11% 57% 

83% 



DIAGNOSTICO EMPRESARIAL DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

EMPRESA S.A DE C.V.  

El presente diagnóstico fue realizado basándose en el cumplimiento normativo NOMS y legalidad que rige a todos los centros de 

trabajo a nivel nacional en material Laboral emitida por la secretaria del trabajo y previsión social. 

No. 
Condición Física 
Requerimiento  

Referencia 
Legal o 

Normativa 

Aplicable 
Deseable 

Complementario 

Existe 
Evidencia 

Documental 

Tipo de 
Documento 

F-P-M-IT- 
*EN-*D 

Cumple 
Requisito 
SI  /  NO 

 
Existe 
Riesgo 

(Mencionar) 

EVIDENCIA 
FOTOGRAFICA 

1 
Tanque de gas l.p sin 

identificación o 
señalamientos de uso. 

NOM-002-STPS Aplicable 
No que indique su 

uso o año de 
fabricación. 

Ninguno NO 

No comunicar 
claramente las 
condiciones de 

seguridad en las 
instalaciones 

 
 
 
 
 
 
 

2 

Pintura en instalaciones 
que demarcan una 

separación o son parte 
de la instalación física. 

NOM-026-STPS Aplicable NO Ninguno NO 

No comunicar 
claramente las 

instrucciones de 
seguridad a través 
de señalamientos 

gráficos 

 
 
 
 
 
 
 

3 
Basura en patios, colillas  

de cigarro en zona de 
rampas. 

NOM-001-STPS Aplicable NO Ninguno NO 

Sin control de 
ignición de fuegos 
o materiales que 
pueden generar 
chispa o flama. 

 
 
 
 
 
 
 

         

4 

 
 
 
Daños visibles en 
estructura, pertas y 
accesorios en rampas. 
 

NOM-001-STPS 
NOM-006-STPS 

Aplicable NO Ninguno NO 

Riesgo de impacto 
fuerte a la 

cimentación y 
paredes del centro 

de trabajo. 

 



PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

¿A quien le aplica el cumplimiento del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

R=

¿A quien le aplica la relación de acciones preventivas y correctivas de seguridad y salud en el trabajo.

R=

Programa de seguridad y salud en el trabajo:

Documento que contiene el conjunto de acciones preventivas y correctivas por instrumentar para evitar

riesgos en los centros de trabajo, que puedan afectar la vida, salud e integridad física de los trabajadores o

causar daños en sus instalaciones.

Definición:



Programa de seguridad y salud en el trabajo o relación de acciones preventivas y

correctivas de seguridad y salud en el trabajo

El programa de seguridad y salud en el trabajo, deberá contener como mínimo lo siguiente:

➢ La acción preventiva o correctiva por instrumentar por cada aspecto identificado.

➢ Las acciones y programas de promoción para la salud de los trabajadores y para la prevención integral

de las adicciones que recomienden o dicten las autoridades competentes.

➢ Las acciones para la atención de emergencias y contingencias sanitarias que recomienden o dicten las

autoridades competentes.



➢ Las fechas de inicio y término programadas para instrumentar las acciones preventivas o correctivas y

para la atención de emergencias.

➢ El responsable de la ejecución de cada acción preventiva o correctiva y para la atención de

emergencias.

➢ La relación de acciones preventivas y correctivas de seguridad y salud en los centros de trabajo que

cuenten con menos de cien trabajadores.



E F M A M J J A S O N D
PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRRECTIVO AL SISTEMA DE

VENTILACIÓN .
N/A 02-ene 31-dic 364

PROPORCIONAR INFORMACIÓN AL PERSONAL SOBRE LA CONSERVACION DEL CENTRO DE

TRABAJO
02-ene 31-dic 364

PROGRAMA DE CONSERVACIÓN DE LAS INSTALACIONES DE LOS CENTROS DE TRABAJO EN

CONDICIONES SEGURAS PARA QUE NO REPRESENTEN RIESGOS.
02-ene 31-dic 364

INSPECCIONES VISUALES DEL CENTRO DE TRABAJO 02-ene 31-dic 364

PROGRAMA ESPECIFICO DE MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE

TRABAJO Y REGISTROS DE EJECUCIÓN.
02-ene 31-dic 364

CLASIFICAR EL RIESGO DE INCENDIO DEL CENTRO DE TRABAJO O POR ÁREAS QUE LO

INTEGRAN, TALES COMO PLANTAS, EDIFICIOS O NIVELES. (ESTUDIO PARA DETERMINAR EL

GRADO DE INCENDIO).
02-ene 30-mar 90

CONTAR CON UN CROQUIS, PLANO O MAPA GENERAL DEL CENTRO DE TRABAJO, O POR

ÁREAS QUE LO INTEGRAN, ACTUALIZADO Y COLOCADO EN LOS PRINCIPALES LUGARES DE

ENTRADA, TRÁNSITO, REUNIÓN O PUNTOS COMUNES DE ESTANCIA, O SERVICIO PARA LOS

TRABAJADORES.

02-ene 31-dic 364

CONTAR CON LAS INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD PARA LA PREVENCIÓN DE INCENDIOS

APLICABLES EN CADA ÁREA DEL CENTRO DE TRABAJO Y DIFUNDIRLAS ENTRE LOS

TRABAJADORES, CONTRATISTAS Y VISITANTES.

02-ene 31-dic 364

PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN DE INSTALACIONES ELÉCTRICAS 02-ene 31-dic 364

ELABORAR UN PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ANUAL TEÓRICO-PRÁCTICO EN MATERIA DE

PREVENCIÓN DE INCENDIOS Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS, CAPACITAR A LOS

TRABAJADORES Y A LOS INTEGRANTES DE LAS BRIGADAS CONTRA INCENDIO, CON BASE EN

DICHO PROGRAMA.

02-ene 30-ene 30

SIMULACROS DE EMERGENCIA POR INCENDIO PARA EMPRESAS CON RIESGO ALTO. (2) 02-ene 31-dic 364

CONTAR CON EL DOCUMENTO QUE RESULTE DE LA REVISIÓN, VERIFICACIÓN, INSPECCIÓN O

VIGILANCIA DE LAS CONDICIONES PARA LA PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS

EN LOS CENTROS DE TRABAJO POR PROTECCIÓN CIVIL O STPS.

02-ene 31-dic 364

REVISIÓN MENSUAL DEL EQUIPO CONTRA INCENDIO ASÍ COMO SEÑALAMIENTOS 02-ene 31-dic 364

RECARGA Y MANTENIMIENTO DE EXTINTORES. 02-ene 31-dic 364

DOTAR Y MANTENER DISPONIBLE EL EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL PERTENENCIENTE A

LOS INTEGRANTES DE LAS BRIGADAS CONTRA INCENDIO, CONSIDERANDO PARA TAL EFECTO

LAS FUNCIONES Y RIESGOS A QUE ESTARÁN EXPUESTOS.
02-ene 31-dic 364

ORGANIGRAMA Y LISTADO DE PERSONAL BRIGADISTA. 02-ene 31-dic 364

PROGRAMA ANUAL DE REVISIÓN Y PRUEBAS DE EQUIPOS CONTRA INCENDIO. 02-ene 31-dic 364

AVANCE

NOM-001-STPS-

2008

NOM-002-STPS-

2010

DIASINICIORESPONSABLENORMA OFICIAL ACTIVIDAD FIN AÑO 2023

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  S.A DE C.V.



AUDITORIAS INTERNAS O EXTERNAS

¿Tienes dudas de como llevar una auditoría Interna? 

¿De acuerdo a tu procesos de gestión administrativa, cual es el alcance de tu Auditoria?

CLIENTE AUDITADO
EQUIPO AUDITOR

AUDITOR LIDER AUDITOR

¿Tienes dudas de como llevar una auditoría Externa? 

¡Cualquier Autoridad!

¡Cualquier otro organismo de certificación!

¡Cualquier proveedor!

AUTORIDAD AUDITADO

EQUIPO DEL 

AUDITADO

➢ STPS
➢ PROFEPA
➢ SEMARNAT
➢ PROTECCION CIVIL
➢ INVEA



CAPACITACIÓN EMPRESARIAL  STPS - LABORAL

¿Requieres Capacitación para tu Plantilla Laboral Operativa o Administrativa?

Capacitación Laboral

Capacitación para brigadistas

Capacitación para Mandos Medios

Capacitación para Jefes o Gerentes

“Prepara a Tu Equipo de trabajo EHS, 

Colaboradores operativos y Brigadas de 

emergencia”. 

Creamos planes y Programas de trabajo
Para capacitar a todo el personal en seguridad
y salud en el trabajo.

ÁREAS PRODUCTIVAS  PARA CAPACITAR

PRODUCCIÓN
MANTENIMIENTO

CALIDAD
ADMINISTRATIVOS

RECURSOS HUMANOS
SUPERVISIÓN

GERENCIAS
DIRECTIVOS

TERCEROS Y                           
CONTRATISTAS

VIGILANCIA
COMEDOR



EXPEDIMOS DC-3 
CURSOS REGISTRADOS ANTE STPS 

AGENTE CAPACITADOR EXTERNO “DC-5”

QUE NORMAS OFICIALES SOLICITAN CONSTANCIAS 

DE HABILIDADES PARA EL DESHAGO DE 

INSPECCIONES LABORALES

➢ TRABAJOS EN ALTURAS
➢ TRABAJOS EN ESPACIOS CONFINADOS
➢ HERRAMIENTAS MANUALES Y DE POTENCIA
➢ MAQUINARIA Y EQUIPO
➢ SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS
➢ MANEJO DE CARGAS MANUALES
➢ TEMPERATURAS ELEVADAS O ABATIDAS
➢ EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
➢ SEÑALETICA
➢ SOLDADURA Y CORTE
➢ RIESGOS ELECTRICOS 
➢ CANDADEO Y ETIQUETADO

CURSOS PARA BRIGADISTAS

➢ Combate contra incendios
➢ Evacuación
➢ Primeros Auxilios
➢ Comunicación
➢ Búsqueda y Rescate
➢ Comando de Incidentes
➢ Hazmat
➢ Planes de Emergencia

Nosotros gestionamos la calificación de sus colaboradores en SST para cualquier auditoría o certificación.


